
                                                         

CONCEPT NOTE  

 
La CRI_COR (Centrale Operativa di Risposta di Croce Rossa Italiana Comitato di Benevento) 
rappresenta un importante ausilio sociosanitario locale. Il servizio offre accessibilità, continuità e 
potenziamento dell’attuale rete, ampliando i servizi innovativi e attraverso la centrale operativa di 
risposta viene garantita un’assistenza integrata e welfare territoriale. 

Obiettivo del progetto 

Lo scopo della Centrale Operativa di Risposta della CRI è potenziare un modello integrato di welfare 
comunitario, basato sulla prossimità, sulla vicinanza, sul supporto, sul volontariato e sull’innovazione 
sociale. L’orientamento, l’assistenza e il potenziamento dei servizi sociosanitari per le persone anziane 
e fragili residenti nelle aree interne della provincia di Benevento e nelle aree urbane sono garantiti in 
maniera semplice, rapida ed immediata. Con una telefonata alla centrale di risposta l’utenza accede a 
tutti i servizi socio-sanitari, in convenzione e/o messi a disposizione dal Comitato CRI. Attraverso la 
CRI_COR il beneficiario fruisce in maniera immediata di una presa in carico multidisciplinare e 
multidimensionale.  
 

Principali attività 

 

• Trasporto infermi su breve, media e lunga tratta, con e senza personale sanitario a bordo; 

• Trasporto disabili su breve, media e lunga tratta; 

• Ritiro provette a domicilio e consegna presso laboratori convenzionati; 

• Taxi sociale su breve, media e lunga tratta; 

• Assistenza sanitaria a manifestazione ed eventi; 

• Supporto per la richiesta di sussidi a bassa soglia (generi alimentari, vestiario, kit igiene, 

kit caldo, kit freddo) e/o presidi sanitari; 

• Pronto Farmaco consegna farmaci a domicilio; 

• Supporto Psicologico; 

• CUP in convenzione con ASL Benevento; 

• Orientamento ai servizi socio-sanitari; 

• Formazione (Primo Soccorso -L. 81/08, BLSD laico e sanitario); 

• Prenotazione screening sanitario per persone vulnerabili. 

 

 



 


